
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nyckeltalsbilaga 2019 
  



Läsanvisning till nyckeltalen 

Piteå kommuns nyckeltal är uppdelade i två kategorier 

 Nyckeltal/indikatorer som grund för målbedömning är kopplade mot av Kommunfullmäktige beslutade mål. De utgör ett av instrumenten för att bedöma grad måluppfyllelse. För att kunna stärka grad av 

måluppfyllelse har en utveckling mot att ange målvärden för vissa nyckeltal påbörjats. Målvärden ska inte förväxlas med mål. 

 Basnyckeltal som beskriver centrala kommunala verksamheter. 

Redovisning av nyckeltal under året 

 Månadsrapporter: Ett urval av nyckeltal kopplade mot av Kommunfullmäktige beslutade mål där respektive nyckeltal kan redovisa månadsvisa utfall. 

 Delårsrapport i augusti: En nyckeltalsbilaga i två delar. Del ett utgör ett urval av nyckeltal kopplade mot av Kommunfullmäktige beslutade mål där respektive nyckeltal kan redovisa månadsvisa utfall eller 

kan ackumuleras till augusti. Del två utgör en redovisning av det senaste utfallet för de verksamhetsbeskrivande basnyckeltalen. 

 Årsredovisning: Samtliga nyckeltal kopplade mot av Kommunfullmäktige beslutade mål för att bedöma grad av måluppfyllelse. Presenteras i en nyckeltalsbilaga för Piteå kommun totalt samt per 

nämnd/bolag. 

Om nyckeltalen är individbaserade redovisas utfall för män och kvinnor. Ambitionen är alltid att redovisa senast tillgängliga värden. 

Så här läser du nyckeltalen i årsredovisningens nyckeltalsbilaga 

Först redovisas samtliga av Kommunfullmäktige nyckeltal uppdelat på respektive strategiskt område och mål. Efter Kommunfullmäktige följer respektive nämnd och bolag med sina nyckeltal. Med nyckeltalsbilagan 

kan måluppfyllelsen totalt samt per nämnd och bolag utvärderas. 

I tabellkolumnerna bestående av målkopplade nyckeltal redovisas: 

 Nyckeltalsnamn. Kursiverat i parentes redovisas vilken eventuell jämförelsegrupp som avses samt annan extra information som kan underlätta förståelsen. Ikonerna nedan förklarar eventuellt eftersläpning 

och överhoppning i rapporteringen. 

 Periodicitet. Nyckeltalets tidsindelning, vanligtvis helår eller månad. 

 Utfall för kvinnor och män, för den senaste perioden i nyckeltalets periodicitet 

 Utfall totalt. Avser utfallet en tidigare period redovisas det inom parentes efter nyckeltalsnamnet. 

 Utfall Piteå samma tidsperiod föregående år 

 Utfall Norrbotten 

 Utfall Riket 

 



Nyckeltal - Kommunfullmäktige 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever som aldrig rökt, gy 2, %  År 58 % 51 % 54 % 55 % 50 %    

Andel elever som aldrig druckit alkohol i gy 2, %  År 32 % 26 % 29 % 29 % 24 %    

Andel elever som aldrig använt hasch eller annan narkotika gy 2, %  År 96 % 94 % 95 % 92 % 94 %    

Andel som svarat ganska bra eller mycket bra på frågan "Under de senaste 12 
månaderna hur bedömer du din hälsa, hur du mår eller känner dig?", %  (Ny fråga i 

Personligt 2017)  

År 82 % 93 % 88 % 83 % 85 %    

Andel barn, 0-19 år, i ekonomiskt utsatta hushåll, %  (Jmf. Övergripande)  År    4,6 % 4 %    

Elever i åk 4 som för det mesta mår bra eller mycket bra, (andel) %  År 88 % 93 % 90 % 89 % 91 %    

Elever i åk 7 som för det mesta mår bra eller mycket bra, (andel) %  År 74 % 92 % 85 % 86 % 83 %    

Elever i åk 2 gy som för det mesta mår bra eller mycket bra, (andel) %  År 69 % 88 % 79 % 82 % 81 %    

Elever i åk 7, åk 9  och gy 2 som blivit mobbade, trakasserade, kränkta eller utfrysta 

under en längre period, andel (%)  
År 5 % 2 % 3 %      

Andel föreningsaktiva unga, %  År 60 % 49 % 54 % 55 % 62 %    

Antal certifierade föreningar "trygg och säker"  År   16 15 14    

Andel kontrollerade verksamheter med godtagbar inomhusmiljö, %  År   96 % 80 % 10 %    

Andel kontrollerade tobaksobjekt med säker hantering, %  År   100 % 86 % 76 %    

Andel ensamkommande flyktingbarn som upplever att de haft inflytande i frågor som 

berör dem, %  
År 74 % 72 % 73 % 77 % 72 %    

Andel ensamkommande flyktingbarn som upplever att de har en trygg tillvaro, %  År 76 % 75 % 76 % 81 % 88 %    

Andel ensamkommande flyktingbarn som upplever att de har en utvecklande 

tillvaro, %  
År 78 % 77 % 78 % 78 % 81 %    

Invånare 0-20 år som var föremål för individuellt biståndsbedömda öppna insatser, 

andel (%)  
År    1,7 %     

Invånare 0-20 år placerade på HVB-hem eller i familjehem, antal/1000 inv 0-20 år  År         

Invånare 0-20 år placerade på HVB-hem, antal/1000 invånare 0-20 år  År         

Invånare 0-20 år placerade i familjehem, antal/1000 invånare 0-20 år  År         

Totalt inflöde (antal) på mottagningen Barn och Familj  År 815 877 1 706 1 667 1 450    

  -  Andel anmälningar av totalt inflöde till mottagningen Barn och Familj, %  År 97 % 97 % 96 % 82 % 75 %    

  -  Andel ansökningar av totalt inflöde till mottagningen Barn och Familj, %  År 2 % 3 % 3 % 2 % 2 %    

  -  Andel övriga ärenden (anhörigstöd och rådgivning) av totalt inflöde till mottagningen Barn 

och Familj, %  
År 1 % 1 % 1 % 17 % 23 %    

Antal inledda utredningar enligt SoL 11:1 av barn och unga, 0-20 år  (ackumulerat från 

årskiftet)  
Månad 156 164 320 334     

Andel avslutade utredningar inom 4 månader enligt SoL 11:1 av barn och unga, 0-20 

år  
År 98 % 100 % 99 %      

Antal ärenden hos överförmyndarnämnden som berör barn och unga  År 103 150 253 302 271    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

  -  Antal ärenden hos överförmyndarnämnden som berör barn 0-17 år  År 80 119 199 227 235    

  -  Antal ärenden hos överförmyndarnämnden som berör unga 18-24 år  År 23 31 54 75 36    

Socialtjänsten har inte rapporterat in underlag den undersökning som tar fram uppgifter om antal placerade personer 0-20 år. 

Barn och unga har möjlighet att ta del av ett varierat kultur- och fritidsutbud 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Barnbokslån i kommunala bibliotek, antal/barn 0-17 år  År    23,5 24,2    

Andel simkunniga i åk 3, %  År   79 % 79 % 80 %    

Andel simkunniga i åk 5, %  År   94 % 97 % 94 %    

Andel som vet hur de kan påverka Kultur och fritidsfrågor, %  År 22 % 22 % 22 % 24 % 37 %    

Andel som tränar/motionerar på sin fritid, %  År 93 % 90 % 91 % 89 % 91 %    

Antal deltagare i sommarlovsaktiviteter  År 3 550 3 536 7 086 1 433 1 149    

Antal deltagare i aktiviteter för unga "Balkong"  År   2 302 2 560 2 019    

Antal Bokprat för unga på biblioteken  År   762 678 687    

  



Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska år 2020 ha 43 000 invånare och till 2030 46 000 invånare 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal invånare  Månad 20 965 21 316 42 281 42 116 42 184    

Arbetskraftens storlek 16-64 år  Månad 12 109 12 901 25 010 24 983 25 120    

Nöjdhet med arbetsmöjligheter, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 61 63 62  58 61  60 56 

Pågående nyproduktionsprojekt PiteBo  År   2 3 3    

Piteå har nolltolerans mot ungdomsarbetslöshet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel som är öppet arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 16-64 år  
Månad 5,6 % 6 % 5,8 % 6,4 % 7 %    

  -  Andel öppet arbetslösa, % registerbaserad arbetskraft 16-64 år  Månad 2,8 % 3,3 % 3,1 % 3,3 % 3,5 %    

  -  Andel i program med aktivitetsstöd, % registerbaserad arbetskraft 16-64 år  Månad 2,8 % 2,8 % 2,8 % 3,1 % 3,4 %    

Andel ungdomar som är öppet arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 18-24 år  
Månad 7 % 11,2 % 9,3 % 11,3 % 11,3 %    

  -  Andel ungdomar i Piteå kommun som är öppet arbetslösa, % av registerbaserad 

arbetskraft 18-24 år  
Månad 2,8 % 5,2 % 4,1 % 4,2 % 4,2 %    

  -  Andel ungdomar i Piteå kommun som är i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 18-24 år  
Månad 4,3 % 6 % 5,2 % 7,1 % 7,1 %    

Andel utrikesfödda i Piteå kommun som är öppet arbetslösa eller i program med 

aktivitetsstöd, % av registerbaserad utrikesfödd arbetskraft 16-64 år  
Månad 19,3 % 23,2 % 21,2 % 27,2 % 29,8 %    

  -  Andel utrikesfödda som är öppet arbetslösa, % av registerbaserad utrikesfödd 

arbetskraft 16-64 år  
Månad 5,6 % 6,9 % 6,2 % 10,8 % 16 %    

  -  Andel utrikesfödda i program med aktivitetsstöd, % av registerbaserad utrikesfödd 

arbetskraft 16-64 år  
Månad 13,8 % 16,2 % 15 % 16,4 % 13,8 %    

Andel ungdomar 18-24 år som varit utan arbete i mer än 12 månader, % av öppet 

arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd  
År 24 % 14 % 18 % 19 % 19 %    

Långtidsarbetslöshet 25-64 år, andel av befolkningen, %  (Jmf. Övergripande)  År 2,8 % 2,8 % 2,8 % 3,2 % 2,7 % 3,1 %  2,9 % 3,5 % 

Piteå ska erbjuda goda förutsättningar för ett livslångt lärande 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Gymnasieelever som gått över till universitet/högskola direkt efter avslutad 

gymnasieutbildning, högskoleförberedande program kommunala skolor, andel (%)  
År 21 % 25 %  23 % 31 %    

Gymnasieelever som gått över till universitet/högskola direkt efter avslutad 

gymnasieutbildning, yrkesprogram kommunala skolor, andel (%)  
År     3 %    

Andel 20-64 år med eftergymnasial utbildning, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År 44 % 28 %  36 % 35 %    

Antal studiecirklar  År    1 432 1 309    

Antal studiecirkeldeltagare  År    9 025 8 932    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel som går sammanhållen yrkesutbildning som får arbete inom 3 månader efter 

avslutad utbildning, %  
År 85 % 95 % 90 % 80 % 82 %    

Antal lägenheter under produktion i Strömbackaskolans regi  År   8 12 10    

Antalet sökande till utbildningarna vid Piteå Science Park  År    1 113     

Lån av böcker kommunala bibliotek, antal/inv  År    6,6 6,7    

Piteå ska vara en attraktiv ort för näringsliv och företagande 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

  -  Företagsklimatet i kommunen, Svenskt Näringsliv (ranking)  (Jmf. Övergripande)  År   217 140 226 165  210 146 

  -  Företagsklimatet i kommun, kommunens service till företagen, NKI Insikt  (Jmf. 

Övergripande)  
År         

  -  Företagens tillväxt - Företagarna och Upplysningscentralen (ranking)  År   0 230     

Nyregistrerade företag kommun, antal/1000 invånare  År    4,9 4,3    

Antal elever vid kommunens gymnasieskolor som deltar i UF-företag  År 74 110 184 192 172    

Nöjdkundindex Miljö- och hälsoskydd (Insikt)  (Jmf. Övergripande)  År         

Handläggningstid miljö, dagar  År   11 18 19    

Nöjdkundindex Bygglov (Insikt)  (Jmf. Övergripande)  År         

Antal nya företag i Piteå Näringsfastigheters (koncernens) lokaler  År   28 30 34    

Antal företag som expanderar i Piteå Näringsfastigheters lokaler  År   29 27 41    

Piteå kommun har ej deltagit i Insikt, en servicemätning av kommunens myndighetsutövning. 

Alla elever uppnår minst kunskapsmålen för varje ämne 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever i åk 6 som uppnår kunskapskraven i alla ämnen (som eleven läser), 

hemkommun, %  (Jmf. Grundskola)  
År 90 % 83 % 87 % 86 % 90 % 76 %   79 % 74 % 

Andel elever i åk 9 som uppnår kunskapskraven i alla ämnen, hemkommun, %  (Jmf. 

Grundskola)  
År 89 % 84 % 86 % 84 % 85 % 75 %   77 % 73 % 

Meritvärde i åk 9  (Jmf. Grundskola)  År 249 220 234 234 234 231  230 225 

Gymnasieelever med examen inom 3 år, kommunala skolor, andel (%)  (Jmf. 

Gymnasieskola)  
År 83 % 82 % 83 % 80 % 82 % 65 %  61 % 52 % 

Kommunal förskola och skola ska vara ett attraktivt val 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel gymnasieelever i kommunens egna skolor, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År 88 % 92 %  90 % 90 %    

Plats på förskola på önskat placeringsdatum, andel barn, %  (Jmf. Förskola)  År      62 %  74 % 59 % 

Piteå kommun har ej kunnat leverera uppgifter om plats på önskat förskoledatum pga. hur ansökningsprocessen ser ut i kommunen. 

Pitebor - barn, vuxna samt företag har goda kunskaper inom brand, skydd och säkerhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal personer utbildade inom området skydd och säkerhet  År 696 634 1 330 1 635 1 876    

Andel elever i utvalda årskurser som undervisats i brandkunskap, %  År 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

  -  Andel elever i åk 7 som undervisats i brandkunskap, %  År 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

  -  Andel elever i gy 1 som undervisats i brandkunskap, %  År 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

Tillgodose behov av sysselsättning/aktivitet som stärker den enskildes möjlighet att leva ett självständigt liv 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Invånare som någon gång under året erhållit ekonomiskt bistånd, andel (%)  (Jmf. IFO) 

 
År    3 % 2,9 %    

Unga vuxna med ekonomiskt bistånd, andel (%)  (Jmf. IFO)  År    7,7 % 7,3 %    

Ej återaktualiserade personer med försörjningsstöd ett år efter avslutat 

försörjningsstöd, andel (%)  
År      81 %   84 % 79 % 

Hushåll som erhållit ekonomiskt bistånd i 10-12 månader under året, andel av alla 

hushåll (%)  
År         

Försörjningsstöd - tid i försörjningsstöd för alla hushåll, månader  År 2,4 3,1 3,8 3,7 3,6    

Försörjningsstöd - tid i försörjningsstöd för hushåll under 25 år, månader  Månad 2,3 4 3,5 4,4 3,7    

Piteå kommun har ej levererat data till undersökningen Kommunens kvalitet i korthet för nyckeltalet Ej återaktualiserade personer med försörjningsstöd. Nyckeltalet om Hushåll som erhållit försörjningsstöd redovisas inte längre på kommunnivå. 

  



Demokrati och öppenhet 

Piteborna i alla åldrar ska känna att det är meningsfullt att engagera sig och att de kan påverka kommunens utveckling 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal tillgängliga e-tjänster på kommunens webbplats  Månad   36 9 9    

Nöjd Inflytande-Index - Helheten  (Jmf. Övergripande)  År   39  39 42  39 39 

Nöjdhet med bemötande och tillgänglighet - I kontakt med tjänstemän och annan 

personal, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  
År 59 55 57  60 56  56 55 

Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som får ett direkt svar på en enkel 

fråga, %  (Jmf. Övergripande)  
År    46 % 44 % 54 %   49 % 56 % 

Andel som får svar på e-post inom två dagar, %  (Jmf. Övergripande)  År    75 % 81 %    

Informationsindex för kommunens webbplats - Totalt  (Jmf. Övergripande)  År     93    

Antal unga som deltagit i Unga i Piteå - Totalt  År 313 319 630 1 083 611    

Piteå kommun har inte köpt någon servicemätning under 2018 vilket medför att inga nya data finns för svar på enkel fråga via telefon samt svarstid på e-post. Informationsindex för kommunens webbplats har utgått ur undersökningen Kommunens kvalitet i 

korthet. 

Piteå präglas av en samhällsgemenskap med mångfald som grund 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel utrikesfödda av befolkningen, (%)  (Jmf. Övergripande)  År 6,8 % 6,3 %  6,5 % 6,6 %    

Antal utlån av media på biblioteket som inte är skrivna på svenska  År   3 168 2 868 3 401    

Antal flyktingar bosatta i Piteå två år efter ankomst till Piteå  År 68 140 208 137 96    

  -  Andel flyktingar bosatta i Piteå två år efter ankomst till Piteå, %  År 73 % 78 % 77 % 88 % 87 %    

Andel kursdeltagare på SFI som avslutar kurs med minst godkänt, %  År 67 % 63 % 65 % 66 % 56 %    

Service och bemötande utformas jämställt i kommunens alla verksamheter 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjd Medborgar-Index, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 58 57 58  62 58  54 53 

Andel elever i åk 9 som svarat positivt på frågan: Mina lärare ger killar och tjejer 

samma förutsättningar, %  
År    64 % 70 %    

Antal ställföreträdare i överförmyndarnämnden  År 64 % 36 % 300 st 231 st 238 st    

  -  Antal ställföreträdare i Piteå kommun  År 63 % 37 % 247 st      

  -  Antal ställföreträdare i Älvsbyns kommun  År 66 % 34 % 53 st      

 

  



Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjd-Medborgar-Index - Miljöarbete (förutsättningar att leva miljövänligt), index 1-

100  (Jmf. Övergripande)  
År 56 56 56  61 58  55 54 

Sjukpenningtalet bland kommunens invånare  Månad 12 5,4 8,5 9 10,9    

Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är etiskt märkta, ekologiska eller 

lokalproducerade, %  
År   - - -    

  -  Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är etiskt märkta, %  År   2,2 % 2,1 % 2,6 %    

  -  Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är ekologiska, %  År   10,6 % 9,7 % 9,2 %    

  -  Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är lokalproducerade, %  År   26,5 % 23,8 % 24,6 %    

Andel invånare 16-84 år med bra självskattat hälsotillstånd kommun, %  (Jmf. 

Övergripande)  
År 66 % 70 %  68 %     

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   79 kr 79 kr 79 kr    

Nöjd Region-Index - Fritidsaktiviteter  (Jmf. Övergripande)  År 65 62 64  66 67  57 59 

Nöjd Medborgar-Index - Idrott- och motionsanläggningar  (Jmf. Övergripande)  År 62 61 61  62 64  61 60 

Andel livsmedelsanläggningar med god hygienisk hantering, %  År   90 % 82 % 90 %    

Andel partiklar i luften i förhållande till miljökvalitetsnorm  År   24,2 µg/m3 23,9 µg/m3 28 µg/m3    

Andel kvävedioxid i luften i förhållande till miljökvalitetsnorm  År   14,1 µg/m3 15 µg/m3 13 µg/m3    

Minskning av fossil CO2 för uppvärmning, % (jmf 2000)  År   -100 % -100 % -100 %    

Minskning av energi i kwh/kvm, % (jmf 2000)  År   20 % 20 % 19 %    

Utsläpp av växthusgaser inom kommunens gränser, ton CO2-ekv/inv  År     4,9    

Fossila koldioxidutsläpp från kommunkoncernen, ton  År   1 132 ton      

Andel miljöbilar av koncernens totala antal personbilar och lätta lastbilar, %  (Jmf. 

Övergripande)  
År   25,8 % 38,3 % 48,1 % 53,9 %   18,2 % 34,5 % 

Andel miljöfordon som drivs av fossilfria bränslen av koncernens totala antal bilar, %  År   2,3 % 1,8 % 1,6 %    

Investering i kronor i egna utvecklingsprojekt och stöd externa utvecklingsprojekt 

inom energisektorn  
År   1 564 tkr 898 tkr 2 500 tkr    

Utveckling energiförbrukning i förhållande till logistikyta, (% förändring av värde 

kwh/m2)  
År   2 % -1 % -40 %    

Antal av Pireva besökta företag  År   252 138 16    

Andel sökta vardagsförbättringar till förslagsverksamheten som fått belöning, %  År   100 % 88 % 50 %    

Andel projekt som drivits med stöd av verksamhetsutvecklingspotten och som lett till 

nya implementerade lösningar, %  
År   100 % 100 % 75 %    

Andel projekt som drivits med stöd av innovationsfond och som lett till 

implementerade lösningar, %  
År   83 %      

Tömning av återvinningsstationer enligt körplan  År   95,9 %      

Slamtöming enligt körplan  År   71 %      

Avfallsavtryck - Matavfall per invånare och år (kg/person)  År   63      



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Avfallsavtryck - Brännbart hushållsavfall per invånare och år (kg/person)  År   157      

KWh per producerad kbm dricksvatten  År   0,64      

KWh per renad kbm avloppsvatten  År   1,06      

Andel återvinningsabonnemang (FNI) för lägenheter  År   50,4 %      

Forskning och utveckling i % av omsättningen  År   0,5 %      

Under 2019 började Måltidsservice producera mat till socialtjänsten i Luleå kommun, främst huvudkomponenter, vilket påverkar dessa nyckeltal då det inte går att urskilja Piteå kommuns inköp exklusive de livsmedel som avser Luleå kommun. D.v.s det går inte 

att jämföra årets resultat rakt av med föregående års nyckeltal. 

Piteå ska vara tryggt och tillgängligt för alla 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdhet med trygghet, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 63 71 67  65 58  67 57 

Anmälda våldsbrott i kommunen, antal/100 000 inv  (Jmf. Övergripande)  År    784 723    

Deltagande vid genomförda trygghets- och tillgänglighetsvandringar som rör 

Fastighets- och servicenämnden  
År 0 % 0 % 100 %      

Andel boendeplatser enl. LSS § 9.9 där den boende har möjlighet till en individuellt 

anpassad aktivitet per dag utanför bostaden, %  (Jmf. LSS)  
År         

Andel personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende som uppgett att de var 

mycket/ganska nöjda med personalens bemötande, %  (Jmf. Äldreomsorg)  
År 98 % 97 % 98 % 98 % 98 % 97 %  97 % 97 % 

Andel personer i åldrarna 65 år och äldre i särskilt boende som uppgett att de var 

mycket/ganska nöjda med personalens bemötande, %  (Jmf. Äldreomsorg)  
År 93 % 94 % 94 % 92 % 94 % 95 %  94 % 94 % 

Antal beslut inom socialtjänsten som överklagats/1000 beslut  År 3,4 4,7 8,1 7 7,7    

Antal beslut inom socialtjänsten som ändrats efter överklagan/1000 beslut  År 0,8 0,7 1,5 2,1 1,1    

Antal nattvandringar inom ramen för projektet "Unga pitebor på stan"  År   10 10 10    

Vattenkvalitet, andel tjänliga med anmärkning av totalt antal dricksvattenprov, %  År   6,8 % 17,5 % 17,3 %    

Likes på sociala medier  År   23 712      

Piteå kommun har inte lämnat i uppgifter till undersökningen Kommunens kvalitet i korthet kring frågan om Andel boendeplatser enl. LSS § 9.9 där den boende har möjlighet till en individuellt anpassad aktivitet per dag utanför bostaden. 

Piteå ska erbjuda attraktiva och varierande boendemiljöer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdhet med bostäder (tillgång, boendeformer, trivsamhet), index 1-100  (Jmf. 

Övergripande)  
År 56 57 57  54 55  53 53 

Nöjdhet med att bo och leva i din kommun (Nöjd-Region-Index), index 1-100  (Jmf. 

Övergripande)  
År 65 62 63  67 64  60 59 

Antal nya lägenheter under året (slutbesked)  År   190 185 132    

Färdigställda bostäder i flerfamiljshus under året i kommunen, antal  År   147 130 103    

  -  Färdigställda bostäder i flerfamiljshus under året i stadsbygd, antal  År   147 124 103    

  -  Färdigställda bostäder i flerfamiljshus under året i landsbygd/glesbygd, antal  År   0 6 0    

Färdigställda bostäder i småhus under året i kommunen, antal  År   45 55 29    

  -  Färdigställda bostäder i småhus under året i stadsbygd, antal  År   9 12 22    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

  -  Färdigställda bostäder i småhus under året i landsbygd/glesbygd, antal  År   36 43 7    

Andel nyproducerade lägenheter inom Pitebo som uppgår till maximalt 55 kvm, %  År   60 % 50 % 20 %    

Antal av Pitebos lägenheter som ska konverteras till ventilation med återvinning  År   0 29 57    

Genomföra utemiljöprojekt  År   8 5 5    

Avgift för avfallshämtning inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-modellen, 

kr/kvm  (Jmf. Övergripande)  
År   18 17 17 24  27 22 

Avgift för vatten och avlopp inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-

modellen, kr/kvm  (Jmf. Övergripande)  
År   54 51 48 67  68 70 

Piteå ska utveckla bra infrastruktur och goda kommunikationer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdhet med kommunikationer, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 54 52 53  55 61  52 59 

  -  Nöjdhet med gator och vägar, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 55 51 53  55 58  49 53 

  -  Nöjdhet med gång- och cykelvägar, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 58 56 57  61 59  53 54 

Andel såld förnybar energi, % (PiteEnergi)  År   99,6 % 99,8 % 99,3 %    

Andel nybyggnationer av boende som erbjudits energi- och kommunikationslösningar 

av PiteEnergi, %  
År   99 % 99 % 99 %    

Utveckling av godsvolymer totalt, %  År   -6 % 26 % 4 %    

  -  Utveckling av godsvolym skogsprodukter import, %  År   -41 % 55 % -6 %    

  -  Utveckling av godsvolym skogsprodukter export, %  År   -8 % 3 % -1 %    

  -  Utveckling av godsvolym petroleumprodukter, %  År   -9 % 25 % 23 %    

Läckage i vattenledningar (antal/år)  År   30 35 25    

Stopp i avloppsledningar (antal/år)  År   147 141 170    

Antal km gång- och cykelväg  År   115 97,7 96,7    

  -  Antal under året nybyggda gång- och cykelvägar, km  År   1,4 1 1,5    

Antal polisrapporterade olyckor på kommunens vägnät, jmf medelvärde 5 år  År   18 22 25    

  -  Antal polisrapporterade olyckor med personskador på kommunens vägnät, jmf 

medelvärde 5 år  
År   18 22 25    

  -  Antal polisrapporterade olyckor med döda på kommunens vägnät, jmf medelvärde 5 år  År   0 0 0    

Elpris inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-modellen, kr/kvm  (Jmf. 

Övergripande)  
År   92 kr/kvm 88 kr/kvm 71 kr/kvm 101 kr/kvm  110 kr/kvm 110 kr/kvm 

Fjärrvärmepris inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-modellen, kr/kvm  

(Jmf. Övergripande)  
År   129 kr/kvm 127 kr/kvm 127 kr/kvm 159 kr/kvm  160 kr/kvm 166 kr/kvm 

Förnyelsetakt avloppsledningsnät  År   0,5 %      

Förnyelsetakt vattenledningsnät  År   0,6 %      

Fakturerat vatten / producerat vatten %  År   80 %      

I Piteå utgör kulturen en drivkraft för demokrati, tillväxt och samhällsutveckling 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjd Medborgar-Index - Kultur  (Jmf. Övergripande)  År 69 63 66  65 67  61 61 

Antal publika arrangemang i Studio Acusticum  År   204 183 199    

  -  Antal publika arrangemang i Studio Acusticum, varav lokala arrangörer  År   178 158 188    

Besökare per arrangemang i Studio Acusticum, medelvärde  År   84      

Antal arrangemang/aktiviteter på Kaleido  År   427 332 307    

Nöjdhet med tillgången till kulturevenemang, skala 1-10  År 6,4 6,3 6,4 - 6,7    

Minska tobaks- och alkoholanvändandet bland medborgarna. Ingen ska använda narkotika eller dopingpreparat. 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal aktörer som deltar i antidopingnätverk  År   13 12 11    

Antal krogpersonal och serveringsansvariga som genomgått utbildning i ansvarsfull 

alkoholservering  
År 33 18 9 51 85    

Andel tillsynsbesök som visar att villkor för serveringstillstånd följs, %  År   100 % 98 % 99 %    

Kommunens äldsta ska utifrån behov erbjudas stöd, hälso- och sjukvård samt omsorg av god kvalitet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Personaltäthet inom vård och omsorgsboende  År   0,8 0,8 0,8    

Väntetid i antal dagar från ansökningsdatum till erbjudet inflyttningsdatum till särskilt 

boende, medelvärde  (Jmf. Äldreomsorg)  
År 46 39  44  64  107 66,9 

Nöjd Medborgar-Index - Äldreomsorg  (Jmf. Äldreomsorg)  År 49 49 49  47 48  48 49 

Nöjd Medborgar-Index - Stöd för utsatta personer  (Jmf. IFO)  År 51 46 48  47 49 47 47 

Piteå kommun har inte lämnat i uppgifter till undersökningen Kommunens kvalitet i korthet kring frågan om Väntetid i antal dagar från ansökningsdatum till erbjudet inflyttningsdatum till särskilt boende. 

Piteås landsbygd har en positiv utveckling vad avser invånare, service och arbetstillfällen 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal bygglov i landsbygd  År   349 406 301    

Antal invånare, stadsbygd  År 13 712 13 619  27 331 27 380    

Antal invånare, landsbygd/glesbygd  År 7 196 7 564  14 760 14 781    

Antal födda, stadsbygd  År 126 114  240 268    

Antal födda, landsbygd/glesbygd  År 75 64  139 159    

Piteå ska aktivt verka för att Norrbotniabanan byggs 

Minska antalet olyckor/bränder samt dess konsekvenser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal bränder per år  År   63 84 97    

Antal bostadsbränder per 1000 invånare  År   38 28     

Nöjd Medborgar-Index - Räddningstjänst  (Jmf. Övergripande)  År 83 82 83  82 79  79 77 

Måltider i förskola, skola och omsorg ska vara kvalitetssäkrade och välsmakande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever som vanligtvis äter lunch i skolmatsalen, %  År 87 % 83 % 85 % 86 %     

Brukarbedömning särskilt boende äldreomsorg - mat och måltidsmiljö, andel (%)  

(Jmf. Äldreomsorg)  
År 43 % 49 % 45 % 49 % 55 % 62 %  53 % 58 % 

Det rörliga friluftslivet och skärgården ska utvecklas för både Pitebor och besökare. 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Skärgårdsturer, antal passagerare per säsong  År   1 027 1 227 942    

Antal övernattningar i skärgårdsstugor  År    138 119    

Producera välsmakande, kvalitetssäkrade och näringsriktiga maträtter 

  



Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen - Totalindex, skala 1-100  År 82 80 81   80    

Medarbetarengagemang (HME) förskola - Totalindex  År 84 80 84    80 82 

Medarbetarengagemang (HME) grundskola - Totalindex  År 82 82 82   82  79 79 

Medarbetarengagemang (HME) gymnasieskola - Totalindex  År 85 83 84   76  84 79 

Medarbetarengagemang (HME) hemtjänst äldreomsorg - Totalindex  År 79 77 79   84  79 74 

Medarbetarengagemang (HME) särskilt boende äldreomsorg - Totalindex  År 76 71 75   78  72 75 

Medarbetarengagemang (HME) kultur och fritid - Totalindex  År 86 73 82   71  83 80 

Sjukfrånvaro, %  Månad 6 % 2,8 % 5,4 5,5 5,9    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 68,1 % 83,5 % 71 % 71 % 75 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 93,1 % 97,3 % 94 % 94,5 % 94 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 246 260 94 932 521 262 548 465 36 260    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   93,1 % 93,2 % 92,7 %    

Antal subventionerade anställningar/100 medarbetare  År 1 5 1,9 1,3 1,1    

Heltidstjänster med förskollärarlegitimation, kommunal regi, andel (%)  År    62 % 62 %    

Andel lärare med pedagogisk högskoleexamen, %  År    97 % 67 %    

Andel lärare med lärarlegitimation i gymnasieskolan, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År    87 % 87 %    

Förtroendeindex - GPTW (Great Place To Work) andel som sammantaget tycker att 

bolaget är en bra arbetsplats, %  
År    85 % 82 %    

Andel medarbetarsamtal, % (Pireva)  År   100 % 100 % 100 %    

Utvärdera genom antal medarbetarsamtal  År   12 16 15    

Pensionsålder, medelvärde  År 64,7 64,9 64,8      

Anställda utrikes födda, kommun, balanstal  År     0,78    

Anställda utrikes födda inom förskola och skolbarnomsorg, balanstal  År     0,39    

Anställda utrikes födda inom grundskola inkl. förskoleklass, balanstal  År     0,63    

Anställda utrikes födda inom gymnasieskola och komvux, balanstal  År     0,32    

Anställda utrikes födda inom individ- och familjeomsorg, balanstal  År     0,8    

Anställda utrikes födda inom omsorg om äldre och personer med 

funktionsnedsättning, balanstal  
År     0,99    

Anställda utrikes födda inom kultur och fritid, balanstal  År     0,77    

Andel anställda med aktivitet i verksamhetsplanen, %  År 100 % 51 % 65 %      

Tillbud per olycka  År   5,4      



Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   -10,5 mkr -28,6 mkr -40,2 mkr    

Antal elever/lärare i förskoleklass och grundskola  (Jmf. Grundskola)  År    11,9 11,7    

  -  Antal elever/lärare i grundskola  (Jmf. Grundskola)  År    11,6 11,4    

  -  Antal elever/lärare i gymnasieskolan  (Jmf. Gymnasieskola)  År    10,5 10,5    

Kostnad skola, kr/inskrivet barn  (Jmf. Grundskola)  År    107 438 115 651    

Nettokostnad skola hemkommun, kr/inv  (Jmf. Grundskola)  År    9 643 10 405    

  -  Nettokostnad fritidshem, kr/inv  (Jmf. Fritidshem)  År    1 504 1 082    

Antal barn per lärare (årsarbetare)  (Jmf. Förskola)  År    5,1 5    

Nettokostnad för kulturverksamhet, kr/inv  År    1 310 1 234    

Nettokostnad miljö hälsa och hållbar utveckling, kr/inv  (Jmf. Övergripande)  År    171 175    

Kostnad äldreomsorg, kr/inv 65+  (Jmf. Äldreomsorg)  År    57 272 53 710    

Kostnad särskilt boende äldreomsorg, kr/brukare  (Jmf. Äldreomsorg)  År    727 351 711 857    

Kostnad hemtjänst äldreomsorg, kr/brukare  (Jmf. Äldreomsorg)  År         

Kostnad insatser för personer med funktionsnedsättning totalt exkl ers från f-kassan, 

kr/inv 0-64 år  (Jmf. LSS)  
År         

Kostnad insatser enligt LSS och SFB), exkl ersättning från FK, kr/inv 0-64 år  (Jmf. LSS) 

 
År    7 106 6 802    

Kostnad insatser enligt LSS och SFB, exkl ersättning från FK och lokalkostnader, 

kr/inv 0-64 år  (Jmf. LSS)  
År    6 855 6 560    

Kostnad boende enligt LSS kr/0-64 år  (Jmf. LSS)  År         

Kostnad insatser inom LSS enligt KPB, kr/brukare  (Jmf. LSS)  År        675 026 

Kostnad insatser för personer med funktionsnedsättning totalt, kr/inv 0-64 år  (Jmf. 

LSS)  
År    12 549 12 093    

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv  (Jmf. IFO)  År    3 529 3 378    

Kostnad övrig vuxenvård, kr/inv  (Jmf. IFO)  År    53 41    

Kostnad familjerätt, kr/inv  (Jmf. IFO)  År    94 55    

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Årets resultat Piteå kommun, mkr  År   89,2 66,8 48,9    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Resultatet i förhållande till skatteintäkter och generella statsbidrag, %  (Jmf. 

Övergripande)  
År   1,2 % 2,7 % 2,1 %    

Likviditet; Betalningsberedskap i antal dagar  År   75 88 109    

Soliditet inkl pensionsåtag. kommun, (%)  År   47 % 45 % 43 %    

Soliditet VA-verksamhet  År   9,8 10,6 11,6    

Soliditet Avfall och Återvinning  År   118,4 105,6 74,9    

Rörelsemarginal (rörelseresultat/omsättning)  År   7,9 %      

Avvikelse över kostnadsbudgeten  År   3 %      

Avvikelse från investeringsbudgeten  År   11 %      

Omsättning konkurrensutsatta verksamheten, tkr  År   44 960 tkr      

Omsättning per anställd, kr  År   2 160 057 kr      

Självfinansieringsgrad investeringar  År   43,9 %      

Utdelning i relation till årets resultat Pireva, %  År   50 %      

Vakansgrad (bolag), %  År   2,8 % 2,3 % 2,5 %    

Tillskott från Piteå kommun till kommunala bolag  År   0 0     

Antal lån (Soliditet)*  År   0 0     

Piteå Kommunföretag AB ska klara de kommunala bolagens ekonomiska åtaganden inom ramen för koncernen Piteå Kommunföretag AB 



Kommunstyrelsen / Kommunledningsförvaltningen 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever som aldrig rökt, gy 2, %  År 58 % 51 % 54 % 55 % 50 %    

Andel elever som aldrig druckit alkohol i gy 2, %  År 32 % 26 % 29 % 29 % 24 %    

Andel elever som aldrig använt hasch eller annan narkotika gy 2, %  År 96 % 94 % 95 % 92 % 94 %    

Andel som svarat ganska bra eller mycket bra på frågan "Under de senaste 12 
månaderna hur bedömer du din hälsa, hur du mår eller känner dig?", %  (Ny fråga i 

Personligt 2017)  

År 82 % 93 % 88 % 83 % 85 %    

Andel barn, 0-19 år, i ekonomiskt utsatta hushåll, %  (Jmf. Övergripande)  År    4,6 % 4 %    

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska år 2020 ha 43 000 invånare och till 2030 46 000 invånare 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal invånare  Månad 20 965 21 316 42 281 42 116 42 184    

Arbetskraftens storlek 16-64 år  Månad 12 109 12 901 25 010 24 983 25 120    

Nöjdhet med arbetsmöjligheter, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 61 63 62  58   56 

Piteå har nolltolerans mot ungdomsarbetslöshet 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel ungdomar som är öppet arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 18-24 år  
Månad 7 % 11,2 % 9,3 % 11,3 % 11,3 %    

  -  Andel ungdomar i Piteå kommun som är öppet arbetslösa, % av registerbaserad 

arbetskraft 18-24 år  
Månad 2,8 % 5,2 % 4,1 % 4,2 % 4,2 %    

  -  Andel ungdomar i Piteå kommun som är i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 18-24 år  
Månad 4,3 % 6 % 5,2 % 7,1 % 7,1 %    

Piteå ska vara en attraktiv ort för näringsliv och företagande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

  -  Företagsklimatet i kommunen, Svenskt Näringsliv (ranking)  (Jmf. Övergripande)  År   217 140 226   146 

  -  Företagsklimatet i kommun, kommunens service till företagen, NKI Insikt  (Jmf. 

Övergripande)  
År         

  -  Företagens tillväxt - Företagarna och Upplysningscentralen (ranking)  År   0 230     

Nyregistrerade företag kommun, antal/1000 invånare  År    4,9 4,3    



Demokrati och öppenhet 

Piteborna i alla åldrar ska känna att det är meningsfullt att engagera sig och att de kan påverka kommunens utveckling 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal tillgängliga e-tjänster på kommunens webbplats  Månad   36 9 9    

Nöjd Inflytande-Index - Helheten  (Jmf. Övergripande)  År   39  39    

Nöjdhet med bemötande och tillgänglighet - I kontakt med tjänstemän och annan 

personal, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  
År 59 55 57  60   55 

Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som får ett direkt svar på en enkel 

fråga, %  (Jmf. Övergripande)  
År    46 % 44 %   56 % 

Andel som får svar på e-post inom två dagar, %  (Jmf. Övergripande)  År    75 % 81 %    

Informationsindex för kommunens webbplats - Totalt  (Jmf. Övergripande)  År     93    

Antal unga som deltagit i Unga i Piteå - Totalt  År 313 319 630 1 083 611    

Piteå präglas av en samhällsgemenskap med mångfald som grund 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel utrikesfödda av befolkningen, (%)  (Jmf. Övergripande)  År 6,8 % 6,3 %  6,5 % 6,6 %    

Service och bemötande utformas jämställt i kommunens alla verksamheter 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjd Medborgar-Index, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 58 57 58  62 58  54 53 

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjd-Medborgar-Index - Miljöarbete (förutsättningar att leva miljövänligt), index 1-

100  (Jmf. Övergripande)  
År 56 56 56  61 58  55 54 

Sjukpenningtalet bland kommunens invånare  Månad 12 5,4 8,5 9 10,9    

Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är etiskt märkta, ekologiska eller 

lokalproducerade, %  
År         

  -  Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är etiskt märkta, %  År   2,2 % 2,1 % 2,6 %    

  -  Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är ekologiska, %  År   10,6 % 9,7 % 9,2 %    

  -  Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som är lokalproducerade, %  År   26,5 % 23,8 % 24,6 %    

Andel invånare 16-84 år med bra självskattat hälsotillstånd kommun, %  (Jmf. 

Övergripande)  
År 66 % 70 %  68 %     

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   680 kr 469 kr 420 kr    

Andel sökta vardagsförbättringar till förslagsverksamheten som fått belöning, %  År   100 % 88 % 50 %    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel projekt som drivits med stöd av verksamhetsutvecklingspotten och som lett till 

nya implementerade lösningar, %  
År   100 % 100 % 75 %    

Andel projekt som drivits med stöd av innovationsfond och som lett till 

implementerade lösningar, %  
År   83 %      

Under 2019 började Måltidsservice producera mat till socialtjänsten i Luleå kommun, främst huvudkomponenter, vilket påverkar dessa nyckeltal då det inte går att urskilja Piteå kommuns inköp exklusive de livsmedel som avser Luleå kommun. D.v.s det går inte 

att jämföra årets resultat rakt av med föregående års nyckeltal. 

Piteå ska vara tryggt och tillgängligt för alla 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdhet med trygghet, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 63 71 67  65 58  67 57 

Anmälda våldsbrott i kommunen, antal/100 000 inv  (Jmf. Övergripande)  År    784 723    

Piteå ska erbjuda attraktiva och varierande boendemiljöer 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdhet med bostäder (tillgång, boendeformer, trivsamhet), index 1-100  (Jmf. 

Övergripande)  
År 56 57 57  54   53 

Nöjdhet med att bo och leva i din kommun (Nöjd-Region-Index), index 1-100  (Jmf. 

Övergripande)  
År 65 62 63  67   59 

Piteå ska utveckla bra infrastruktur och goda kommunikationer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdhet med kommunikationer, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 54 52 53  55 61  52 59 

  -  Nöjdhet med gator och vägar, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 55 51 53  55 58  49 53 

  -  Nöjdhet med gång- och cykelvägar, index 1-100  (Jmf. Övergripande)  År 58 56 57  61 59  53 54 

Piteås landsbygd har en positiv utveckling vad avser invånare, service och arbetstillfällen 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal bygglov i landsbygd  År   349 406 301    

Antal invånare, stadsbygd  År 13 712 13 619  27 331 27 380    

 

Antal invånare, landsbygd/glesbygd  År 7 196 7 564  14 760 14 781    



Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Sjukfrånvaro, %  Månad 2,8 % 1,2 % 2,2 3,4 4    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 77,8 % 60 % 71 %  83 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 94 % 97,8 % 95,3 % 95,3 % 97,5 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 1 129 1 003 2 132 1 339 1 626    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   92,9 % 92,7 % 92,7 %    

Antal subventionerade anställningar/100 medarbetare  År 1 5 1,9 1,3 1,1    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   18,6 mkr 7 877 mkr     



Kommunstyrelsen / Räddningstjänsten 

Utbildning, arbete och näringsliv 

Pitebor - barn, vuxna samt företag har goda kunskaper inom brand, skydd och säkerhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal personer utbildade inom området skydd och säkerhet  År 696 634 1 330 1 635 1 876    

Andel elever i utvalda årskurser som undervisats i brandkunskap, %  År 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

  -  Andel elever i åk 7 som undervisats i brandkunskap, %  År 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

  -  Andel elever i gy 1 som undervisats i brandkunskap, %  År 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   67 kr 98 kr 47 kr    

Minska antalet olyckor/bränder samt dess konsekvenser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal bränder per år  År   63 84 97    

Antal bostadsbränder per 1000 invånare  År   38 28     

Nöjd Medborgar-Index - Räddningstjänst  (Jmf. Övergripande)  År 83 82 83  82 79  79 77 

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Sjukfrånvaro, %  Månad 7,5 % 1,1 % 1,9 1 3,1    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 75 % 97,8 % 94 %  84 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 0 804 804 958 1 076    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   103,3 % 104,6 % 101,2 %    



Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   0,9 mkr 500 mkr     



Barn- och utbildningsnämnden 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever som aldrig använt hasch eller annan narkotika gy 2, %  År 96 % 94 % 95 % 92 % 94 %    

Elever i åk 4 som för det mesta mår bra eller mycket bra, (andel) %  År 88 % 93 % 90 % 89 % 91 %    

Elever i åk 7 som för det mesta mår bra eller mycket bra, (andel) %  År 74 % 92 % 85 % 86 % 83 %    

Elever i åk 2 gy som för det mesta mår bra eller mycket bra, (andel) %  År 69 % 88 % 79 % 82 % 81 %    

Elever i åk 7, åk 9  och gy 2 som blivit mobbade, trakasserade, kränkta eller utfrysta 

under en längre period, andel (%)  
År 5 % 2 % 3 %      

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska erbjuda goda förutsättningar för ett livslångt lärande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Gymnasieelever som gått över till universitet/högskola direkt efter avslutad 

gymnasieutbildning, högskoleförberedande program kommunala skolor, andel (%)  
År 21 % 25 %  23 % 31 %    

Gymnasieelever som gått över till universitet/högskola direkt efter avslutad 

gymnasieutbildning, yrkesprogram kommunala skolor, andel (%)  
År     3 %    

Andel 20-64 år med eftergymnasial utbildning, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År 44 % 28 %  36 % 35 %    

Piteå ska vara en attraktiv ort för näringsliv och företagande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal elever vid kommunens gymnasieskolor som deltar i UF-företag  År 74 110 184 192 172    

Alla elever uppnår minst kunskapsmålen för varje ämne 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever i åk 6 som uppnår kunskapskraven i alla ämnen (som eleven läser), 

hemkommun, %  (Jmf. Grundskola)  
År 90 % 83 % 87 % 86 % 90 % 76 %   79 % 74 % 

Andel elever i åk 9 som uppnår kunskapskraven i alla ämnen, hemkommun, %  (Jmf. 

Grundskola)  
År 89 % 84 % 86 % 84 % 85 % 75 %   77 % 73 % 

Meritvärde i åk 9  (Jmf. Grundskola)  År 249 220 234 234 234 231  230 225 

Gymnasieelever med examen inom 3 år, kommunala skolor, andel (%)  (Jmf. 

Gymnasieskola)  
År 83 % 82 % 83 % 80 % 82 % 65 %  61 % 52 % 



Kommunal förskola och skola ska vara ett attraktivt val 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel gymnasieelever i kommunens egna skolor, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År 88 % 92 %  90 % 90 %    

Plats på förskola på önskat placeringsdatum, andel barn, %  (Jmf. Förskola)  År      62 %  74 % 59 % 

Andel lärare med lärarlegitimation i gymnasieskolan, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År    87 % 87 %    

Demokrati och öppenhet 

Service och bemötande utformas jämställt i kommunens alla verksamheter 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever i åk 9 som svarat positivt på frågan: Mina lärare ger killar och tjejer 

samma förutsättningar, %  
År    64 % 70 %    

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   38 kr 47 kr 367 kr    

Enheter som innehar utmärkelsen "Skola för hållbar utveckling", andel (%)  År    100 % 100 %    

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Medarbetarengagemang (HME) förskola - Totalindex  År 84 80 84    80 82 

Medarbetarengagemang (HME) grundskola - Totalindex  År 82 82 82   82  79 79 

Medarbetarengagemang (HME) gymnasieskola - Totalindex  År 85 83 84   76  84 79 

Sjukfrånvaro, %  Månad 4,8 % 2,8 % 4,4 4,3 5,5    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 69 % 84 %   72 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 92,7 % 92,8 % 92,7 % 92,7 % 94,2 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 56 677 18 364 75 041 71 149 68 979    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   94,1 % 93,6 % 93,4 %    

Heltidstjänster med förskollärarlegitimation, kommunal regi, andel (%)  År    62 % 62 %    

Andel lärare med pedagogisk högskoleexamen, %  År    64 % 64 %    

Andel lärare med lärarlegitimation i gymnasieskolan, %  (Jmf. Gymnasieskola)  År    87 % 87 %    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Anställda utrikes födda inom förskola och skolbarnomsorg, balanstal  År     0,39    

Anställda utrikes födda inom grundskola inkl. förskoleklass, balanstal  År     0,63    

Anställda utrikes födda inom gymnasieskola och komvux, balanstal  År     0,32    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   6,6 mkr -0,2 mkr     

Antal elever/lärare i förskoleklass och grundskola  (Jmf. Grundskola)  År    11,9 11,7    

  -  Antal elever/lärare i grundskola  (Jmf. Grundskola)  År    11,6 11,4    

  -  Antal elever/lärare i gymnasieskolan  (Jmf. Gymnasieskola)  År    10,5 10,5    

Kostnad skola, kr/inskrivet barn  (Jmf. Grundskola)  År    107 438 115 651    

Nettokostnad skola hemkommun, kr/inv  (Jmf. Grundskola)  År    9 643 10 405    

  -  Nettokostnad fritidshem, kr/inv  (Jmf. Fritidshem)  År    1 504 1 082    

Antal barn per lärare (årsarbetare)  (Jmf. Förskola)  År    5,1 5    

Nettoresultat i % i förhållande till budget (vid bokslut)  År   0,5 % -0,03 % -1,98 %    



Fastighets- och servicenämnden 

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   43 kr 50 kr 64 kr    

Piteå ska vara tryggt och tillgängligt för alla 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Deltagande vid genomförda trygghets- och tillgänglighetsvandringar som rör 

Fastighets- och servicenämnden  
År 0 % 0 % 100 %      

Nämnden har deltagit på en trygghets- och tillgänglighetsvandring i centrala stan samt en uppföljning av 2018 års trygghetsvandring i Hortlax. Inga åtgärder behövde vidtas i centrala stan, en åtgärd rörande belysning 

är genomförd i Hortlax. 

Måltider i förskola, skola och omsorg ska vara kvalitetssäkrade och välsmakande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel elever som vanligtvis äter lunch i skolmatsalen, %  År 87 % 83 % 85 % 86 %     

Brukarbedömning särskilt boende äldreomsorg - mat och måltidsmiljö, andel (%)  

(Jmf. Äldreomsorg)  
År 43 % 49 % 45 % 49 % 55 % 62 %  53 % 58 % 

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Sjukfrånvaro, %  Månad 6,4 % 3,6 % 5,6 6 5,2    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 65 % 71 %   66 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 86,7 % 97,6 % 89,5 % 89,1 % 90,6 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 23 101 5 438 28 540 27 438 32 017    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   89,5 % 89,4 % 90 %    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   2,5 mkr 3 037 mkr 2 975 mkr    



Kultur- och fritidsnämnden 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel föreningsaktiva unga, %  År 60 % 49 % 54 % 55 % 62 %    

Antal certifierade föreningar "trygg och säker"  År   16 15 14    

Barn och unga har möjlighet att ta del av ett varierat kultur- och fritidsutbud 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Barnbokslån i kommunala bibliotek, antal/barn 0-17 år  År    23,5 24,2    

Andel simkunniga i åk 3, %  År   79 % 79 % 80 %    

Andel simkunniga i åk 5, %  År   94 % 97 % 94 %    

Andel som vet hur de kan påverka Kultur och fritidsfrågor, %  År 22 % 22 % 22 % 24 % 37 %    

Andel som tränar/motionerar på sin fritid, %  År 93 % 90 % 91 % 89 % 91 %    

Antal deltagare i sommarlovsaktiviteter  År 3 550 3 536 7 086 1 433 1 149    

Antal deltagare i aktiviteter för unga "Balkong"  År   2 302 2 560 2 019    

Antal Bokprat för unga på biblioteken  År   762 678 687    

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska erbjuda goda förutsättningar för ett livslångt lärande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal studiecirklar  År    1 432 1 309    

Antal studiecirkeldeltagare  År    9 025 8 932    

Lån av böcker kommunala bibliotek, antal/inv  År    6,6 6,7    

Demokrati och öppenhet 

Piteå präglas av en samhällsgemenskap med mångfald som grund 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal utlån av media på biblioteket som inte är skrivna på svenska  År   3 168 2 868 3 401    



Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   7 kr 435 kr 420 kr    

Nöjd Region-Index - Fritidsaktiviteter  (Jmf. Övergripande)  År 65 62 64  66 67  57 59 

Nöjd Medborgar-Index - Idrott- och motionsanläggningar  (Jmf. Övergripande)  År 62 61 61  62 64  61 60 

I Piteå utgör kulturen en drivkraft för demokrati, tillväxt och samhällsutveckling 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjd Medborgar-Index - Kultur  (Jmf. Övergripande)  År 69 63 66  65   61 

Antal publika arrangemang i Studio Acusticum  År   204 183 199    

  -  Antal publika arrangemang i Studio Acusticum, varav lokala arrangörer  År   178 158 188    

Antal arrangemang/aktiviteter på Kaleido  År   427 332 307    

Nöjdhet med tillgången till kulturevenemang, skala 1-10  År 6,4 6,3 6,4  6,7    

Minska tobaks- och alkoholanvändandet bland medborgarna. Ingen ska använda narkotika eller dopingpreparat. 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal aktörer som deltar i antidopingnätverk  År   13 12 11    

Det rörliga friluftslivet och skärgården ska utvecklas för både Pitebor och besökare. 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Skärgårdsturer, antal passagerare per säsong  År   1 027 1 227 942    

Antal övernattningar i skärgårdsstugor  År    138 119    

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Medarbetarengagemang (HME) kultur och fritid - Totalindex  År 86 73 82   71  83 80 

Sjukfrånvaro, %  Månad 3,3 % 1,5 % 2,6 4 3,7    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 86 % 93 %   89 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 92,7 % 90 % 91,8 % 90,6 % 94,5 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 5 276 6 913 12 189 11 791 10 210    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   97,1 % 97,6 % 96,5 %    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Anställda utrikes födda inom kultur och fritid, balanstal  År     0,77    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   -0,2 mkr 808 mkr 3 448 mkr    

Nettokostnad för kulturverksamhet, kr/inv  År    1 310 1 234    



Samhällsbyggnadsnämnden 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel ensamkommande flyktingbarn som upplever att de haft inflytande i frågor som 

berör dem, %  
År 74 % 72 % 73 % 77 % 72 %    

Andel ensamkommande flyktingbarn som upplever att de har en trygg tillvaro, %  År 76 % 75 % 76 % 81 % 88 %    

Andel ensamkommande flyktingbarn som upplever att de har en utvecklande 

tillvaro, %  
År 78 % 77 % 78 % 78 % 81 %    

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå har nolltolerans mot ungdomsarbetslöshet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel som är öppet arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 16-64 år  
Månad 5,6 % 6 % 5,8 % 6,4 % 7 %    

  -  Andel öppet arbetslösa, % registerbaserad arbetskraft 16-64 år  Månad 2,8 % 3,3 % 3,1 % 3,3 % 3,5 %    

  -  Andel i program med aktivitetsstöd, % registerbaserad arbetskraft 16-64 år  Månad 2,8 % 2,8 % 2,8 % 3,1 % 3,4 %    

Andel ungdomar som är öppet arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 18-24 år  
Månad 7 % 11,2 % 9,3 % 11,3 % 11,3 %    

  -  Andel ungdomar i Piteå kommun som är öppet arbetslösa, % av registerbaserad 

arbetskraft 18-24 år  
Månad 2,8 % 5,2 % 4,1 % 4,2 % 4,2 %    

  -  Andel ungdomar i Piteå kommun som är i program med aktivitetsstöd, % av 

registerbaserad arbetskraft 18-24 år  
Månad 4,3 % 6 % 5,2 % 7,1 % 7,1 %    

Andel utrikesfödda i Piteå kommun som är öppet arbetslösa eller i program med 

aktivitetsstöd, % av registerbaserad utrikesfödd arbetskraft 16-64 år  
Månad 19,3 % 23,2 % 21,2 % 27,2 % 29,8 %    

  -  Andel utrikesfödda som är öppet arbetslösa, % av registerbaserad utrikesfödd 

arbetskraft 16-64 år  
Månad 5,6 % 6,9 % 6,2 % 10,8 % 16 %    

  -  Andel utrikesfödda i program med aktivitetsstöd, % av registerbaserad utrikesfödd 

arbetskraft 16-64 år  
Månad 13,8 % 16,2 % 15 % 16,4 % 13,8 %    

Andel ungdomar 18-24 år som varit utan arbete i mer än 12 månader, % av öppet 

arbetslösa eller i program med aktivitetsstöd  
År 24 % 14 % 18 % 19 % 19 %    

Långtidsarbetslöshet 25-64 år, andel av befolkningen, %  (Jmf. Övergripande)  År 2,8 % 2,8 % 2,8 % 3,2 % 2,7 % 3,1 %  2,9 % 3,5 % 

Piteå ska erbjuda goda förutsättningar för ett livslångt lärande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel som går sammanhållen yrkesutbildning som får arbete inom 3 månader efter 

avslutad utbildning, %  
År 85 % 95 % 90 % 80 % 82 %    



Piteå ska vara en attraktiv ort för näringsliv och företagande 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdkundindex Bygglov (Insikt)  (Jmf. Övergripande)  År         

Demokrati och öppenhet 

Piteå präglas av en samhällsgemenskap med mångfald som grund 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal flyktingar bosatta i Piteå två år efter ankomst till Piteå  År 68 140 208 137 96    

  -  Andel flyktingar bosatta i Piteå två år efter ankomst till Piteå, %  År 73 % 78 % 77 % 88 % 87 %    

Andel kursdeltagare på SFI som avslutar kurs med minst godkänt, %  År 67 % 63 % 65 % 66 % 56 %    

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   180 kr 177 kr 138 kr    

Utsläpp av växthusgaser inom kommunens gränser, ton CO2-ekv/inv  År     4,9    

Fossila koldioxidutsläpp från kommunkoncernen, ton  År   1 132 ton      

Andel miljöbilar av koncernens totala antal personbilar och lätta lastbilar, %  (Jmf. 

Övergripande)  
År   25,8 % 38,3 % 48,1 %   34,5 % 

Andel miljöfordon som drivs av fossilfria bränslen av koncernens totala antal bilar, %  År   2,3 % 1,8 % 1,6 %    

Piteå ska erbjuda attraktiva och varierande boendemiljöer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal nya lägenheter under året (slutbesked)  År   190 185 132    

Färdigställda bostäder i flerfamiljshus under året i kommunen, antal  År   147 130 103    

  -  Färdigställda bostäder i flerfamiljshus under året i stadsbygd, antal  År   147 124 103    

  -  Färdigställda bostäder i flerfamiljshus under året i landsbygd/glesbygd, antal  År   0 6 0    

Färdigställda bostäder i småhus under året i kommunen, antal  År   45 55 29    

  -  Färdigställda bostäder i småhus under året i stadsbygd, antal  År   9 12 22    

  -  Färdigställda bostäder i småhus under året i landsbygd/glesbygd, antal  År   36 43 7    

Piteå ska utveckla bra infrastruktur och goda kommunikationer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal km gång- och cykelväg  År   115 97,7 96,7    

  -  Antal under året nybyggda gång- och cykelvägar, km  År   1,4 1 1,5    

Antal polisrapporterade olyckor på kommunens vägnät, jmf medelvärde 5 år  År   18 22 25    

  -  Antal polisrapporterade olyckor med personskador på kommunens vägnät, jmf År   18 22 25    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

medelvärde 5 år  

  -  Antal polisrapporterade olyckor med döda på kommunens vägnät, jmf medelvärde 5 år  År   0 0 0    

Det redovisade antalet km gc-vägar för år 2019 har korrigerats med anledning av nyligen genomförd granskning av beståndet. 

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Sjukfrånvaro, %  Månad 4,4 % 2,8 % 3,7 4,2 5,1    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 76 % 90 %   82 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 96 % 95,3 % 95,7 % 96,6 % 90,8 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 9 763 6 136 15 899 16 910 31 903    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   103,7 % 104 % 101,3 %    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   12,2 mkr 7,8 mkr 0,7 mkr    

Nettokostnad miljö hälsa och hållbar utveckling, kr/inv  (Jmf. Övergripande)  År    171 175    

Extern finansieringsgrad, %  År   53 % 53 % 51 %    



Miljö och tillsynsnämnden 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel kontrollerade verksamheter med godtagbar inomhusmiljö, %  År   96 % 80 % 10 %    

Andel kontrollerade tobaksobjekt med säker hantering, %  År   100 % 86 % 76 %    

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska vara en attraktiv ort för näringsliv och företagande 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Nöjdkundindex Miljö- och hälsoskydd (Insikt)  (Jmf. Övergripande)  År         

Handläggningstid miljö, dagar  År   11 18 19    

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   675 kr 392 kr 167 kr    

Andel livsmedelsanläggningar med god hygienisk hantering, %  År   90 % 82 % 90 %    

Andel partiklar i luften i förhållande till miljökvalitetsnorm  År   24,2 µg/m3 23,9 µg/m3 28 µg/m3    

Andel kvävedioxid i luften i förhållande till miljökvalitetsnorm  År   14,1 µg/m3 15 µg/m3 13 µg/m3    

Minska tobaks- och alkoholanvändandet bland medborgarna. Ingen ska använda narkotika eller dopingpreparat. 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal krogpersonal och serveringsansvariga som genomgått utbildning i ansvarsfull 

alkoholservering  
År 33 18 9 51 85    

Andel tillsynsbesök som visar att villkor för serveringstillstånd följs, %  År   100 % 98 % 99 %    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   0,6 mkr 0,3 mkr 0,6 mkr    

Nettokostnad miljö hälsa och hållbar utveckling, kr/inv  (Jmf. Övergripande)  År    171 175    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Extern finansieringsgrad, %  År   67 % 67 % 64 %    



Socialnämnden / Socialförvaltningen 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Invånare 0-20 år placerade på HVB-hem eller i familjehem, antal/1000 inv 0-20 år  År         

Invånare 0-20 år placerade på HVB-hem, antal/1000 invånare 0-20 år  År         

Invånare 0-20 år placerade i familjehem, antal/1000 invånare 0-20 år  År         

Totalt inflöde (antal) på mottagningen Barn och Familj  År 815 877 1 706 1 667 1 450    

  -  Andel anmälningar av totalt inflöde till mottagningen Barn och Familj, %  År 97 % 97 % 96 % 82 % 75 %    

  -  Andel ansökningar av totalt inflöde till mottagningen Barn och Familj, %  År 2 % 3 % 3 % 2 % 2 %    

  -  Andel övriga ärenden (anhörigstöd och rådgivning) av totalt inflöde till mottagningen Barn 

och Familj, %  
År 1 % 1 % 1 % 17 % 23 %    

Antal inledda utredningar enligt SoL 11:1 av barn och unga, 0-20 år  (ackumulerat från 

årskiftet)  
Månad 156 164 320 334     

Andel avslutade utredningar inom 4 månader enligt SoL 11:1 av barn och unga, 0-20 

år  
År 98 % 100 % 99 %      

Utbildning, arbete och näringsliv 

Tillgodose behov av sysselsättning/aktivitet som stärker den enskildes möjlighet att leva ett självständigt liv 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Invånare som någon gång under året erhållit ekonomiskt bistånd, andel (%)  (Jmf. IFO) 

 
År    3 % 2,9 %    

Ej återaktualiserade personer med försörjningsstöd ett år efter avslutat 

försörjningsstöd, andel (%)  
År      81 %   84 % 79 % 

Försörjningsstöd - tid i försörjningsstöd för alla hushåll, månader  År 2,4 3,1 3,8 3,7 3,6    

Försörjningsstöd - tid i försörjningsstöd för hushåll under 25 år, månader  Månad 2,3 4 3,5 4,4 3,7    

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   29 kr 45 kr 60 kr    

Piteå ska vara tryggt och tillgängligt för alla 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel boendeplatser enl. LSS § 9.9 där den boende har möjlighet till en individuellt År         



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

anpassad aktivitet per dag utanför bostaden, %  (Jmf. LSS)  

Andel personer i åldrarna 65 år och äldre i ordinärt boende som uppgett att de var 

mycket/ganska nöjda med personalens bemötande, %  (Jmf. Äldreomsorg)  
År 98 % 97 % 98 % 98 % 98 % 97 %  97 % 97 % 

Andel personer i åldrarna 65 år och äldre i särskilt boende som uppgett att de var 

mycket/ganska nöjda med personalens bemötande, %  (Jmf. Äldreomsorg)  
År 93 % 94 % 94 % 92 % 94 % 95 %  94 % 94 % 

Antal beslut inom socialtjänsten som överklagats/1000 beslut  År 3,4 4,7 8,1 7 7,7    

Antal beslut inom socialtjänsten som ändrats efter överklagan/1000 beslut  År 0,8 0,7 1,5 2,1 1,1    

Kommunens äldsta ska utifrån behov erbjudas stöd, hälso- och sjukvård samt omsorg av god kvalitet 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Personaltäthet inom vård och omsorgsboende  År   0,8 0,8 0,8    

Väntetid i antal dagar från ansökningsdatum till erbjudet inflyttningsdatum till särskilt 

boende, medelvärde  (Jmf. Äldreomsorg)  
År 46 39  44  64  107 66,9 

Nöjd Medborgar-Index - Äldreomsorg  (Jmf. Äldreomsorg)  År 49 49 49  47 48  48 49 

Nöjd Medborgar-Index - Stöd för utsatta personer  (Jmf. IFO)  År 51 46 48  47 49 47 47 

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Medarbetarengagemang (HME) hemtjänst äldreomsorg - Totalindex  År 79 77 79   84  79 74 

Medarbetarengagemang (HME) särskilt boende äldreomsorg - Totalindex  År 76 71 75   78  72 75 

Sjukfrånvaro, %  Månad 7,2 % 3,4 % 6,7 7,2 7,7    

Frisktalet (0 -7 sjukdgr), %  Månad 72 % 100 %   75 %    

Andel heltidstjänster, %  Månad 97,3 % 93,9 % 97 % 84,6 % 97,6 %    

Antal timmar som utförs av timanställda  Månad 322 922 122 201 445 122 418 578 401 001    

Kvinnors lön i förhållande till mäns lön, %  Månad   100,5 % 102,1 % 100,3 %    

Anställda utrikes födda inom individ- och familjeomsorg, balanstal  År     0,8    

Anställda utrikes födda inom omsorg om äldre och personer med 

funktionsnedsättning, balanstal  
År     0,99    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   -52 mkr -47 728 mkr -38 688 mkr    



Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Kostnad äldreomsorg, kr/inv 65+  (Jmf. Äldreomsorg)  År    57 272 53 710    

Kostnad särskilt boende äldreomsorg, kr/brukare  (Jmf. Äldreomsorg)  År    727 351 711 857    

Kostnad hemtjänst äldreomsorg, kr/brukare  (Jmf. Äldreomsorg)  År         

Kostnad insatser för personer med funktionsnedsättning totalt exkl ers från f-kassan, 

kr/inv 0-64 år  (Jmf. LSS)  
År         

Kostnad insatser enligt LSS och SFB), exkl ersättning från FK, kr/inv 0-64 år  (Jmf. LSS) 

 
År    7 106 6 802    

Kostnad insatser enligt LSS och SFB, exkl ersättning från FK och lokalkostnader, 

kr/inv 0-64 år  (Jmf. LSS)  
År    6 855 6 560    

Kostnad boende enligt LSS kr/0-64 år  (Jmf. LSS)  År         

Kostnad insatser inom LSS enligt KPB, kr/brukare  (Jmf. LSS)  År        675 026 

Kostnad insatser för personer med funktionsnedsättning totalt, kr/inv 0-64 år  (Jmf. 

LSS)  
År    12 549 12 093    

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv  (Jmf. IFO)  År    3 529 3 378    

Kostnad övrig vuxenvård, kr/inv  (Jmf. IFO)  År    53 41    

Kostnad familjerätt, kr/inv  (Jmf. IFO)  År    94 55    



Gemensam överförmyndarnämnd 

Barn och unga - vår framtid 

Barn och unga har en trygg och utvecklande uppväxt och använder inte alkohol eller droger 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal ärenden hos överförmyndarnämnden som berör barn och unga  År 103 150 253 302 271    

  -  Antal ärenden hos överförmyndarnämnden som berör barn 0-17 år  År 80 119 199 227 235    

  -  Antal ärenden hos överförmyndarnämnden som berör unga 18-24 år  År 23 31 54 75 36    

Demokrati och öppenhet 

Service och bemötande utformas jämställt i kommunens alla verksamheter 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal ställföreträdare i överförmyndarnämnden  År 64 % 36 % 300 st 231 st 238 st    

  -  Antal ställföreträdare i Piteå kommun  År 63 % 37 % 247 st      

  -  Antal ställföreträdare i Älvsbyns kommun  År 66 % 34 % 53 st      

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Klimatkompensation för flygresor, kr per årsarbetare  År   565 kr 280 kr 0 kr    

Ekonomi 

Budgetramen ska hållas genom effektiv hushållning av disponibla resurser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Budgetavvikelse nämnd/styrelse  År   0 mkr -46 mkr -202 mkr    



AB PiteBo 

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska år 2020 ha 43 000 invånare och till 2030 46 000 invånare 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Pågående nyproduktionsprojekt PiteBo  År   2 3 3    

Piteå ska erbjuda goda förutsättningar för ett livslångt lärande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal lägenheter under produktion i Strömbackaskolans regi  År   8 12 10    

Livsmiljö 

Piteå ska vara tryggt och tillgängligt för alla 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal nattvandringar inom ramen för projektet "Unga pitebor på stan"  År   10 10 10    

Piteå ska erbjuda attraktiva och varierande boendemiljöer 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel nyproducerade lägenheter inom Pitebo som uppgår till maximalt 55 kvm, %  År   60 % 50 % 20 %    

Antal av Pitebos lägenheter som ska konverteras till ventilation med återvinning  År   0 29 57    

Genomföra utemiljöprojekt  År   8 5 5    

Ekonomi 

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Soliditet bolag, %  År   29,1 % 28 % 26,5 %    



AB PiteEnergi (koncernen) 

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Investering i kronor i egna utvecklingsprojekt och stöd externa utvecklingsprojekt 

inom energisektorn  
År   1 564 tkr 898 tkr 2 500 tkr    

Piteå ska utveckla bra infrastruktur och goda kommunikationer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel såld förnybar energi, % (PiteEnergi)  År   99,6 % 99,8 % 99,3 %    

Andel nybyggnationer av boende som erbjudits energi- och kommunikationslösningar 

av PiteEnergi, %  
År   99 % 99 % 99 %    

 
Elpris inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-modellen, kr/kvm  (Jmf. 

Övergripande)  

År   92 kr/kvm 88 kr/kvm 71 kr/kvm 101 kr/kvm  110 kr/kvm 110 kr/kvm 

 
Fjärrvärmepris inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-modellen, kr/kvm  

(Jmf. Övergripande)  

År   129 kr/kvm 127 kr/kvm 127 kr/kvm 159 kr/kvm  160 kr/kvm 166 kr/kvm 

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Förtroendeindex - GPTW (Great Place To Work) andel som sammantaget tycker att 

bolaget är en bra arbetsplats, %  
År   89 % 85 % 82 %    

Antal anställda  Tertial   119      

Andel heltidsanställningar  Tertial   100 %      

Sjukfrånvaro  Tertial   2,5 %      

Sjukfrånvaro i % -29 år  Tertial   1,9 %      

Sjukfrånvaro i % 30-49 år  Tertial   2,3 %      

Sjukfrånvaro i % 50- år  Tertial   3 %      

Sjukfrånvaro i % > 59 dagar  Tertial   1 %      



Ekonomi 

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Soliditet bolag, %  År   47,3 % 47,2 % 46,6 %    



Piteå Näringsfastigheter AB (koncernen) 

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska vara en attraktiv ort för näringsliv och företagande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal nya företag i Piteå Näringsfastigheters (koncernens) lokaler  År   28 30 34    

Antal företag som expanderar i Piteå Näringsfastigheters lokaler  År   29 27 41    

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Minskning av fossil CO2 för uppvärmning, % (jmf 2000)  År   -100 % -100 % -100 %    

Minskning av energi i kwh/kvm, % (jmf 2000)  År   20 % 20 % 19 %    

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Andel kvinnor, % (Pnf)  År         

Ekonomi 

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Soliditet bolag, %  År   18,4 % 18,1 % 16,8 %    

Vakansgrad (bolag), %  År   2,8 % 2,3 % 2,5 %    



Piteå Renhållning och Vatten AB 

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal av Pireva besökta företag  År   252 138 16    

Tömning av återvinningsstationer enligt körplan  År   95,9 %      

Slamtöming enligt körplan  År   71 %      

Avfallsavtryck - Matavfall per invånare och år (kg/person)  År   63      

Avfallsavtryck - Brännbart hushållsavfall per invånare och år (kg/person)  År   157      

KWh per producerad kbm dricksvatten  År   0,64      

KWh per renad kbm avloppsvatten  År   1,06      

Andel återvinningsabonnemang (FNI) för lägenheter  År   50,4 %      

Forskning och utveckling i % av omsättningen  År   0,5 %      

Piteå ska vara tryggt och tillgängligt för alla 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Vattenkvalitet, andel tjänliga med anmärkning av totalt antal dricksvattenprov, %  År   6,8 % 17,5 % 17,3 %    

Likes på sociala medier  År   23 712      

Piteå ska erbjuda attraktiva och varierande boendemiljöer 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Avgift för avfallshämtning inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-modellen, 

kr/kvm  (Jmf. Övergripande)  
År   18 17 17 24  27 22 

Avgift för vatten och avlopp inkl. moms för typfastighet enligt Nils Holgersson-

modellen, kr/kvm  (Jmf. Övergripande)  
År   54 51 48 67  68 70 

Piteå ska utveckla bra infrastruktur och goda kommunikationer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Läckage i vattenledningar (antal/år)  År   30 35 25    

Stopp i avloppsledningar (antal/år)  År   147 141 170    

Förnyelsetakt avloppsledningsnät  År   0,5 %      

Förnyelsetakt vattenledningsnät  År   0,6 %      

Fakturerat vatten / producerat vatten %  År   80 %      



Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Förtroendeindex - GPTW (Great Place To Work) andel som sammantaget tycker att 

bolaget är en bra arbetsplats, %  
År 0 % 0 % 71 %  82 %    

Andel medarbetarsamtal, % (Pireva)  År   100 % 100 % 100 %    

Andel anställda med aktivitet i verksamhetsplanen, %  År 100 % 51 % 65 %      

Tillbud per olycka  År   5,4      

Ekonomi 

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Soliditet VA-verksamhet  År   9,8 10,6 11,6    

Soliditet Avfall och Återvinning  År   118,4 105,6 74,9    

Rörelsemarginal (rörelseresultat/omsättning)  År   7,9 %      

Avvikelse över kostnadsbudgeten  År   3 %      

Avvikelse från investeringsbudgeten  År   11 %      

Omsättning konkurrensutsatta verksamheten, tkr  År   44 960 tkr      

Omsättning per anställd, kr  År   2 160 057 kr      

Självfinansieringsgrad investeringar  År   43,9 %      

Utdelning i relation till årets resultat Pireva, %  År   50 %      



Piteå Hamn AB 

Livsmiljö 

Samhällsbyggnad ska utgå från social, ekologisk och ekonomisk hållbarhet 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Utveckling energiförbrukning i förhållande till logistikyta, (% förändring av värde 

kwh/m2)  
År   2 % -1 % -40 %    

Piteå ska utveckla bra infrastruktur och goda kommunikationer 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Utveckling av godsvolymer totalt, %  År   -6 % 26 % 4 %    

  -  Utveckling av godsvolym skogsprodukter import, %  År   -41 % 55 % -6 %    

  -  Utveckling av godsvolym skogsprodukter export, %  År   -8 % 3 % -1 %    

  -  Utveckling av godsvolym petroleumprodukter, %  År   -9 % 25 % 23 %    

Ekonomi 

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Soliditet bolag, %  År   38 % 37 % 37 %    



Piteå Science Park AB 

Utbildning, arbete och näringsliv 

Piteå ska erbjuda goda förutsättningar för ett livslångt lärande 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antalet sökande till utbildningarna vid Piteå Science Park  År    1 113     

Livsmiljö 

I Piteå utgör kulturen en drivkraft för demokrati, tillväxt och samhällsutveckling 

Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Antal publika arrangemang i Studio Acusticum  År   204 183 199    

  -  Antal publika arrangemang i Studio Acusticum, varav lokala arrangörer  År   178 158 188    

Besökare per arrangemang i Studio Acusticum, medelvärde  År   84      

Personal 

Piteå kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt för att vara en attraktiv och jämställd arbetsgivare samt skapa hälsofrämjande 

arbetsplatser 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Sjukfrånvaro, %  Månad   0,6      

Utvärdera genom antal medarbetarsamtal  År   12 16 15    

Antal anställda, bolag  År   19 16     

Andel heltidsanställningar, bolag  År   81 %      

Sjukfrånvaro  (ackumulerat från årskiftet)  Tertial         

Ekonomi 

Piteå kommuns och de kommunala bolagens finansiella ställning ska vara långsiktigt hållbar 
Nyckeltal  Kvinnor Män Utfall 2019 Utfall 2018 Utfall 2017 Jmf. 2019 Länet 2019 Riket 2019 

Soliditet bolag, %  År   35,7 % 39,8 % 40,9 %    

 


